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1 Inleiding

De gemeenteraad heeft op 24 september 2020 drie documenten vrij
gegeven voor consultatie: de meerjarenprogrammabegroting 2020-
2024, het transformatieplan sociaal domein en de lijst met mogelijke
bezuinigingen sociaal domein. Deze rapportage geeft inzicht in de
binnengekomen reacties en de wijze waarop het college de reacties
verwerkt in de betreffende documenten of betrekt bij de verdere

uitvoering van haar beleid.

De begroting
In de begroting is te zien waar de gemeente, naast alle doorgaande
activiteiten, de komende jaren extra in gaat investeren en waar er

bezuinigd en bespaard gaat worden.

Bezuinigingen

De gemeente heeft een bijzondere uitdaging binnen het sociaal
domein. Binnen het sociaal domein zijn er met name bij Jeugdhulp
en Wmo structurele tekorten. Als we hier niet op ingrijpen, lopen de
tekorten jaarlijks substantieel op. Afgelopen jaren zijn de ontstane
tekorten op het sociaal domein door de gemeenteraad aangevuld

uit andere budgetten.
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Dit kan zo niet doorgaan. Besparingen en bezuinigingen van
structureel € 2,6 miljoen zijn noodzakelijk. Hiervoor heeft het college

een lijst met mogelijkheden binnen het sociaal domein uitgewerkt.

Transformatieplan

De gemeente is vijf jaar geleden verantwoordelijk geworden voor
nieuwe taken binnen het sociaal domein. Na 5 jaar zien we dat de
basis voor de uitvoering van deze nieuwe taken staat, maar dat er
op diverse onderdelen nog een stevige doorontwikkeling nodig is. In
het transformatieplan is aangegeven hoe de gemeente zelf zaken
beter kan organiseren, hoe de samenwerking met verschillende
partijen kan worden verbeterd. Ook is gekeken naar de aanbieders
van ondersteuning en naar rol van de inwoners zelf. De
uitgangspunten van dit plan hebben geholpen om de lijst van

mogelijke besparingen en bezuinigingen te maken.

Consultatie

De gemeenteraad en het college willen graag de mening van
belanghebbende organisaties en inwoners horen over deze drie
plannen. Daarom heeft het college een participatie proces
georganiseerd (zie hoofdstuk 2 en bijlage 1).

De resultaten daarvan leest u in deze notitie. Er zijn 21 reacties
binnengekomen, allemaal op het transformatieplan en de

bezuinigingslijst. In hoofdstuk 3 vatten we de reacties samen en



geeft het college een antwoord. De oorspronkelijke reacties vindt u inkoop 2022 en verder. We betrekken daarbij het aanbod

in bijlage 2. van meerdere organisaties (Humanitas, PCOB, Nijkerks
De gemeenteraad zal de reacties en de antwoorden van het college Diaconaal Beraad) om hun vrijwilligers meer in te zetten.
betrekken bij de besluitvorming op 12 november 2020. e De Wegwijzer te handhaven als hét informatiepunt, te bezien

of andere informatiedragers hiermee samengevoegd kunnen

Conclusie worden. Daarbij wel € 20.000 te bezuinigen op de Wegwijzer.
Er is door diverse partijen constructief meegedacht, met voorstellen, e In 2021 een eenmalige impuls van € 30.000 te doen t.b.v.
kritiek en tips waar de gemeente echt wat aan heeft. Samenvattend realisatie van het uitvoeringsplan laaggeletterdheid.

stelt het college de gemeenteraad het volgende voor: e Eventuele bezuinigingen t.a.v. stop drugs te bezien na een

evaluatie in 2021.

Transformatieplan

Diverse partijen hebben aangegeven bij de verdere uitwerking Het college ziet uit naar verdere constructieve samenwerking om
betrokken te willen worden. Hier gaan we uitvoering aan geven. een goede toegang naar voorliggende voorzieningen, hulp en

In het Transformatieplan hebben we daarom nadrukkelijker ondersteuning aan onze inwoners zo efficiént, effectief maar met
aandacht besteedt aan vrijwilligers, aan onafhankelijke minder financiéle middelen te organiseren. Een uitdaging waar we
clientondersteuning en aan het belang van begrijpelijke taal. Ook samen voor staan en die we in vertrouwen in de kracht van onze
hebben wij de agenda aangepast. samenleving aangaan.

Bezuinigingen

e Het voorstel rondom de mantelzorg waardering aan te
passen, naar een nog nader te bepalen waardering ter
waarde van 50 euro.

¢ Alle bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggen veld
voor nu niet uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen

worden betrokken bij de transformatie en afgewogen bij de



2 Het participatieproces Participatieproces

Het college en de gemeenteraad hechten grote waarde aan Stakeholders

participatie van partners en betrokken inwoners. Tegelijkertijd zijn er o
de beperkingen door de coronamaatregelen en de deadline van 12
november, wanneer de raad de programmabegroting 2021-2024
vastgesteld moet hebben. Hierdoor is praktisch gezien niet alles

mogelijk.

Doelgroepen
We maken onderscheid tussen stakeholders en (betrokken)

inwoners.

1. Stakeholders; Stakeholders zijn de partners, professionals
waarmee de gemeente vaak al jarenlang samenwerkt.
Stakeholders zijn ook de officiéle belangenbehartigers. Dit zijn
de partijen die de gemeente — vanuit hun professie en rol -
zeker wil betrekken om samen tot een doordacht
transformatieplan en realistische besparings- en
bezuinigingsvoorstellen te komen.

2. Betrokken inwoners; Betrokken inwoners zijn de mensen die
gebruik maken van hulp en ondersteuning of voorzieningen of

anderszins betrokken of geinteresseerd zijn.

Stakeholders binnen het sociaal domein zijn schriftelijk
gevraagd te reageren op de stukken. Daarvoor is een brief
opgesteld met uitleg en concrete vragen (zie bijlage 1).
Stakeholders konden indien gewenst een gesprek
aanvragen met het college. Met de volgende stakeholders
zijn gesprekken geweest: Sociaal Domein Raad, Sigma,
Jeugd- en Jongerenwerk, UVV, Bibliotheek, PCOB en de
huisartsen. Met de Sociaal Domeinraad Nijkerk zijn diverse
gesprekken gevoerd en hebben we ook een reactie
ontvangen.

Na de besluitvorming in de gemeenteraad op 12 november
worden stakeholders betrokken bij de concrete uitwerking
van de diverse plannen. Dit gaat in de vorm van diverse
projecten, waarbij per project afstemming met de direct
betrokken stakeholders zal worden gezocht.

Voor stakeholders buiten het sociaal domein geldt de
aanpak zoals hieronder bij het kopje ‘Betrokken inwoners’

beschreven.

3. Sociaaldomeinraad als belangrijke vertegenwoordiger van onze Betrokken inwoners

inwoners. .

Inwoners zijn via uitgebreide artikelen op de

gemeentepagina in de Stad Nijkerk, gemeentelijke filmpjes



van portefeuillehouders en de gemeentelijke social media
kanalen geinformeerd over de voorgenomen plannen zoals
die op 17 en 24 september in de raad zijn besproken.
e Reageren was op de volgende manieren mogelijk:
o Reactie naar het college;
o Inloopspreekuur van de raad op 1 oktober en 29
oktober;
o Bilaterale contacten met de raad;
o Inspraakmogelijkheid voor de raadscommissie van 5
november.
¢ Na besluitvorming op 12 november worden direct betrokken
inwoners bij de concrete uitwerking van de diverse plannen
betrokken. Dit gaat in de vorm van diverse projecten, waarbij

per project afstemming zal worden gezocht.

Sociaaldomeinraad
Met hen is diverse keren gesproken over de transformatie en de

bezuinigingsvoorstellen.



3.1

3 Binnengekomen reacties

Er zijn 21 reacties binnengekomen. In dit hoofdstuk geven we per

stakeholder een samenvatting van de reactie en maken we

inzichtelijk hoe het college een vervolg geeft aan de reacties.

Sociaal Domeinraad

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Men staat sympathiek tegenover de uitgangspunten van het
transformatieplan maar vindt het plan niet concreet genoeg
om de voorgestelde bezuinigingen te kunnen beoordelen.
De Sociaal Domeinraad mist uitwerking, noodzakelijke
investeringen en mist een communicatieplan t.b.v. de
transformatie, training en scholing is noodzakelijk voor
transformatie.

Neem een jaar de tijd voor concretisering plannen en
effectief maken transformatie door scholing en
communicatie.

Versterk gebiedsteams.

Er is een apart plan nodig voor cultuuromslag en stimuleren

zelfredzaamheid.

Eén loket en één casemanager verhoogd kwaliteit.
Maak een plan voor verbinden formele-informele zorg. Er is
veel te winnen door inzet vrijwilligers.

Wil graag betrokken blijven.

Bezuinigingen

De Sociaal Domeinraad pleit voor meer duidelijkheid in
effecten en opbrengsten voordat bezuinigingen uitgevoerd
worden.
De Rijksoverheid heeft een rol wat betreft betaalbaarheid.
Waak over het sociale gezicht van Nijkerk, bescherm
kwetsbaren.
Voorkomen van stapeling van kosten is niet verankerd.
Onduidelijk: Levert het krachtig doorzetten van de
uitgangspunten niet al genoeg op?
Onduidelijk: Is de voorgesteld aanpak voldoende
toekomstbestendig.
Advies:

o Zorg voor extra inkomsten.

o Kijk breder in de begroting.

o Zorg voor goede monitoring.

o Bespaar op administratieve lasten.

o Pas op met korten op preventie, dat geeft hogere

kosten.



Antwoord college:

Transformatieplan

Met u is het ook onze zorg om de kwetsbare groepen in onze
samenleving te ontzien en het sociale gezicht van Nijkerk te
behouden. Het Transformatieplan is een kadernota en
visiedocument. Verdere uitwerking en concretisering vindt plaats in
een uitvoeringsplan. Zoals afgesproken wordt u daar tijdig bij
betrokken. Investeringen op gebied van training, scholing en ICT
zijn meegenomen in het Mijlpalenplan over de doorontwikkeling van

de organisaties, dat de gemeenteraad heeft vastgesteld.

Een van de aspecten van de uitvoering van het transformatieplan is
dat wij efficiént en effectief met middelen om zullen gaan. Onze
gemeente probeert via de VNG extra financiéle middelen voor het
sociaal domein te verkrijgen. De overschrijdingen vinden plaats in
het sociaal domein en daar ook vinden we dat de oplossingen

gezocht moeten worden.

Bezuinigingen
Vanzelfsprekend zullen de bezuinigingen en de transformatie goed

gevolgd worden en zullen we regelmatig verslag doen.

Naar aanleiding van de participatie hebben we besloten de
bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggend veld voor nu niet
uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen worden betrokken bij de

transformatie en afgewogen bij de inkoop van 2022 en verder.

De adviezen van de Sociaal Domein Raad (SDR) worden door het
college als zeer waardevol gezien. We waarderen het dat het
advies in gaat op verschillenden onderdelen. In de gesprekken die
met de SDR gevoerd zijn, is ingegaan op hoe we de uitwerking van
de plannen zeer zorgvuldig ter hand zullen nemen. Ook is
aangegeven dat we de wens van de SDR om betrokken te worden

bij de verschillende plannen serieus zullen oppakken.



3.2 PCOB

Samenvatting reactie:
Transformatieplan
e PCOB vindt het transformatieplan ambitieus.
e PCOB vraagt aandacht voor zorgvuldigheid bij de uitvoering
van de plannen, met duidelijke afspraken.
¢ Men bepleit onafhankelijke cliéntondersteuning, begrijpelijke
taal en dat kwetsbare ouderen ontzien worden.

e PCOB wil graag meedenken, ook op het terrein van wonen.

Bezuinigingen

e PCOB kan zich vinden in de gedachte dat er een bijdrage
gevraagd wordt van financieel draagkrachtige mensen.

e Bezuinig niet op zaken die je juist wil bevorderen, voorbeeld
mantelzorgcompliment en de gehandicaptenparkeerkaart.

e Vrijwilligers van PCOB kunnen ingezet worden als bijdrage

aan bezuinigingen.

Antwoord college:

Transformatieplan

Het Transformatieplan vraagt goede samenwerking tussen
gemeente en o0.a. maatschappelijke organisaties. De uitvoering van
de plannen uit het transformatieplan nemen we zorgvuldig ter hand.

Stakeholders en belanghebbenden worden daar actief bij

betrokken. Ook voor ons geldt dat we zeker rekening willen en

blijven houden met kwetsbare mensen in de samenleving.

Onafhankelijke cliéntondersteuning is onderdeel van onze intake en
toegang en zal extra meegenomen worden in het pilotplan voor de
uitvoering. Begrijpelijke taal zullen we specifieker benoemen.

Bij alle bezuinigingsvoorstellen is draagkracht van de inwoners een
afweging. Mochten inwoners niet over voldoende middelen

beschikken dan is een beroep op ondersteuning mogelijk.

Bezuinigingen

Uw verzoek om niet te bezuinigen op zaken die je juist wilt
bevorderen, zoals mantelzorgcompliment, hebben wij serieus
overwogen. We stellen de raad voor de bezuiniging voor een deel
terug te draaien en een nog nader te bepalen
mantelzorgcompliment te handhaven voor een bedrag ter waarde

van 50 euro.

Wij danken PCOB hartelijk voor het aanbod mee te denken over de
uitwerking van de plannen. In de uitwerking van zowel de
voorstellen Wmo, als voorliggend veld, gaan we in 2021 met de
PCOB in overleg over hun reactie. Dit om met hen te bespreken

welke rol de PCOB en haar achterban concreet kunnen vervullen.



3.3 Beweging 3.0, ook namens Welzin en Zorgerf Buitenland

Samenvatting reactie:
Transformatieplan
e Partijen vinden het Transformatieplan helder en duidelijk.

¢ Men wil graag meedenken.

Bezuinigingen

e Partijen vragen aandacht voor een weloverwogen
inkoopstrategie en het risico dat keuzevrijheid van cliénten
zodanig wordt beperk dat er meer gebruik gemaakt gaat
worden van pgb’s.

e Het belang van preventie wordt benadrukt.

¢ Men geeft aan dat kortdurende inzet van specialistische
begeleiding soms juist nodig kan zijn om escalatie te
voorkomen. Lichte begeleiding waar mogelijk,
specialistische waar nodig.

e Men vraagt zich af of er voldoende woningaanbod is om het
primaat van de verhuizing waar te kunnen maken. Men
vraagt aandacht voor het behouden van de
overbruggingszorg bij de overgang Wmo/WLZ en voor de
gevolgen van aanpassingen in de bekostigingsmodellen.

e Zorgen zijn er over de beperking van de bekostiging van het
vervoer naar de dagbesteding, hierover wil men graag

meedenken.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Wij danken de drie partijen hartelijk voor het positief kritisch
meedenken. In de lijst met mogelijke bezuinigingen zijn diverse
voorstellen binnen de Wmo opgenomen. Beweging 3.0 cs. hebben
opmerkingen over de haalbaarheid van deze voorstellen gemaakt.
Wij gaan via de projectplannen en in afstemming met partners in het
veld de komende tijd blijken wat haalbaar is. Dit kan ook betekenen
dat er op onderdelen afgeschaald moet worden, of dat een voorstel
anders uitgevoerd moet worden. Binnen het traject inkoop Wmo
worden de Beweging 3.0, Welzin en Zorgerf Buitenland hierbij actief

betrokken en vindt afstemming met hen plaats.
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3.4 Taalhuis

Samenvatting reactie:

Bezuinigingen

e Het Taalhuis geeft aan het niet verstandig te vinden te
bezuinigen op voorzieningen in het voorliggend veld.

¢ |s een gemeentelijk taalakkoord een idee om met elkaar
afspraken te maken over de inzet op tegengaan
laaggeletterdheid?

e De gemeenteraad is enthousiast om de inzet op het
tegengaan van laaggeletterdheid te versterken. Hoe borgen
we dit/versterken we dit enthousiasme?

e Het taalhuis wordt bekostigd vanuit de WEB-gelden (relatie
Amersfoort). Doelen en opdrachtgeverschap kunnen beter
worden verankerd. Hoe kunnen we dit vorm geven?

¢ In het coalitieakkoord zijn budgetten opgenomen, maar nog
niet besteed. Gevraagd wordt hoe de gemeente hiermee om
gaat.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Wij danken het Taalhuis voor hun reactie. De bibliotheek en Sigma
willen samen met de gemeente de schouders onder het taalhuis

blijven zetten. 6% tot 8% van de Nijkerkers is laaggeletterd. De

jaarlijkse kosten zouden op basis van landelijke kengetallen € 2,6
miljoen bedragen.

In 2021 werken we in nauwe samenwerking met partners de inzet
op laaggeletterdheid verder uit. Waarbij het eindresultaat (notitie
wat te doen rondom tegengaan laaggeletterdheid) hetzelfde is.
Bestaande budgetten en inzet willen we beter stroomlijnen en met
bepaling van enkele concrete doelen actief uitwerken en
implementeren.

Om het belang van het tegengaan van laaggeletterdheid te
benadrukken willen we de raad nu voorstellen om als gemeente in
2021 eenmalig een extra impuls van 30.000 euro in te zetten t.b.v.

realisatie van het uitvoeringsplan laaggeletterdheid.

Bezuinigingen in het voorliggend veld zullen we vooralsnog niet
doorvoeren maar betrekken bij de transformatie en afwegen bij de

inkoop voor 2022 en verder.
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3.5 Nijkerkse schoolbesturen (HSN)

Samenvatting reactie:
Bezuinigingen
e De schoolbesturen erkennen de gezamenlijke opgave om
kosten te beheersen. Ze willen echter hierover met de
gemeente in dialoog in plaats van nu in korte tijd te
reageren op vaste voorstellen. Bezuinigingen moeten daarbij
integraal binnen het brede veld van onderwijs en jeugdhulp
bekeken worden.
¢ Men ziet mogelijkheden voor kwaliteitsverbetering en
kostenbesparing bij het inkoopbeleid. Aangegeven wordt
bijvoorbeeld dat er ontelbaar veel zorgaanbieders op de
scholen actief zijn (dit kan efficiénter).

e Men benadrukt het belang van preventie.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Het college dankt u voor het meedenken en uw tips. Bij de
implementatie van de bezuinigingsvoorstellen gaan we op voorhand
beoordelen waar het onderwijs een wezenlijke rol vervult (o.a.
Passend Onderwijs en leerlingenvervoer). Bij deze voorstellen bent
u als partner al actief betrokken.

Wij gaan graag binnen de Lokaal Educatieve Agenda in dialoog met

de schoolbesturen en agenderen daar de transformatie en

bezuinigingsvoorstellen waarbij jeugd, onderwijs en voorscholen
thema’s zijn. Samenwerking is essentieel om jeugdhulp goed,
efficiént en goedkoop te organiseren. Wij zien ook zeker het belang
van een integrale blik. Bij de uitwerking van de plannen betrekken
we binnen zowel de projecten als de bestuurlijke afstemming alle

schoolbesturen.
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3.6 Gezondheidscentra Nijkerk (GHCN)

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Gezondheidscentra constateren dat de gemeente een
krachtige visie heeft neergezet. De begrippen integraal
werken, preventie, zelfredzaamheid passen bij hun visie.
Men ondersteunt de inzet op het samen leren en
ontwikkelen. Men geeft daarbij aan dat monitoring,
resultaatgericht inkoop en monitoren hier haaks op staat. De
inzet van preventie bijvoorbeeld is moeilijk te meten.

De inzet op zelfredzaamheid heeft prioriteit. Geconstateerd
wordt dat dit niet voor iedere inwoner haalbaar is.

Er wordt verzocht om enkele gebiedsteammedewerkers te
koppelen aan de huisartspraktijken. Dit zodat
herkenbaarheid en vertrouwen ontstaat.

Men wil graag met de gemeente de data rondom verwijzing
naar bijvoorbeeld jeugdhulp (50% via de huisartsen)
analyseren. Dit kan helpen in de samenwerking, waarbij de

onafhankelijke deskundigheid van huisartsen geborgd blijft.

Bezuinigingen
Gezondheidscentra vinden de bezuiniging op de Wegwijzer
vreemd. De Wegwijzer ontwikkelt zich en wordt steeds beter

gevonden. Men verbaast zich er over dat de gemeente zelf

nieuwe websites opzet met vergelijkbare doelen. Zet juist in

op versterken van de Wegwijzer als hét digitale loket.

Antwoord college:

Transformatieplan

Het is goed te constateren dat we de visie op hoofdlijnen delen en
met goede samenwerking de resultaten kunnen verbeteren. Dank
voor uw positief kritisch meedenken en bereidheid tot verdere
samenwerking.

Afstemming rondom verwijzing van huisartsen en gemeentelijke
informatie is zeer gewenst en behulpzaam. Dit om te leren, om de
dialoog met elkaar te voeren en te kijken of hulp aan jongeren en
ouderen efficiénter vormgegeven kan worden. Het verzoek voor
actieve linken met de gebiedsteam medewerkers aan de
gezondheidscentra/huisartspraktijken kan in de verdere uitwerking
vrij makkelijk uitgevoerd worden. Hierover vindt nadere afstemming
met de huisartsen en gezondheidscentra plaats.

Het leren en ontwikkelen is een continu proces, met waar mogelijk
inzicht in de concrete resultaten. Dat deze niet overal haalbaar zijn
is evident. Waar dit mogelijk is (in gezamenlijkheid) is het gewenst
om deze wel te monitoren en de ontwikkeling te volgen en waar

mogelijk de inzet aan te passen/door te ontwikkelen.

13



Bezuinigingen

We constateren dat u groot belang hecht aan de Wegwijzer als hét
digitale loket. We hebben dit nader overwogen en willen de raad
voorstellen om niet met de Wegwijzer te stoppen. Wel zien we
bezuinigingsmogelijkheden en kiezen voor een bezuiniging van
20.000 euro. We kijken daarbij ook kritisch naar andere soortgelijke
informatiedragers en de mogelijkheid deze met de Wegwijzer te

combineren.

14



3.7 Van Lodesteincollege

Samenvatting reactie:
Bezuinigingen

e Het Van Lodesteincollege vraagt aandacht voor:
o leerlingen waarvoor leerlingenvervoer echt noodzakelijk is
om onderwijs op school te volgen.
o Onderhoud van buitensport voor leerlingen.
¢ Ook meldt men dat de maatschappelijke stage voor hen
minder relevant is en dat daarom de inzet vanuit de

gemeente kan verminderen.

Antwoord college:

Bezuinigingen

De reactie vanuit het schoolbestuur wordt gewaardeerd. Voor beide
opmerkingen geldt dat hier in de uitwerking een nauwe afstemming
met de schoolbesturen en andere partners noodzakelijk is. De
voorstellen in het leerlingenvervoer gaan uit van de eigen kracht
van een kind. Waar een kind naar een alternatieve vorm van
vervoer kan overgaan (bijvoorbeeld de fiets) wordt dit met de
ouders en jongere besproken. Het gaat altijd om maatwerk en de

veiligheid van een kind staat voorop.

De uitwerking maatschappelijke stage wordt in samenwerking met

de schoolbesturen opgepakt. We doen dit binnen het LEA.

15



3.8 WSN verstevigd. In deze positieve flow van samenwerking willen we als
gemeente actief blijven investeren.

Samenvatting reactie:

Transformatieplan Bezuinigingen
e Het Transformatieplan is ambitieus en men herkent zich in Met elkaar kunnen we betere resultaten voor onze (kwetsbare)
de visie en de aanpak. inwoners behalen. De WSN heeft terecht gewezen op de toename
e De WSN denkt dat er meer effect gehaald kan worden, door van het aantal kwetsbare inwoners. Vandaar dat ook binnen het
bij meervoudige problematiek rondom een inwoner de domein participatie (Werk en Inkomen) geen voorstellen tot
samenwerking met partners vroegtijdiger in te zetten. Dit bezuinigingen zijn voorgesteld. Alle inzet is nodig om inwoners zo
voorkomt grotere problemen en creéert wellicht nieuwe veel als mogelijk te activeren en/of aan het werk te houden/krijgen.

oplossingen. De regie hiervoor zou bij de gemeente moeten

liggen.

Bezuinigingen
¢ Men vraagt nadrukkelijk aandacht voor de groeiende groep

kwetsbare inwoners, juist ook bij de bezuinigingen.

Antwoord college:

Transformatieplan

Dank voor uw reactie! WSN constateert dat door goede afstemming
en samenwerking rondom inwoners met meervoudige problematiek
actiever succes is te behalen. Terecht wordt gemeld dat de
gemeente hierin regisseur is. Sinds het voorjaar 2020 is de
ambtelijke bezetting weer op volle sterkte. De samenwerking met de

WSN is hierdoor in de loop van 2020 weer geintensiveerd en



3.9

Bibliotheek Nijkerk

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Tips die men heeft: betere samenwerking met de
gebiedsteams, verminderen beroep op lichte hulpverlening
door groepsaanpak, Inkoop Algemeen Toegankelijke
partijen verbeteren, de bibliotheek kan helpen bij diverse

taken van de gemeente.

Bezuinigingen

De bibliotheek vindt dat bezuinigingen op het voorliggend
veld niet samen gaat met meer inhoudelijke vragen die bij de
bibliotheek landen. Er moet juist geinvesteerd worden in
preventieve activiteiten. Bezuinigingen geven hogere
zorgkosten.

De bibliotheek schetst haar wettelijke taken en haar
maatschappelijk belang op gebied van lezen, leren,
ontmoeting, cultuur en tegengaan van eenzaamheid.

De afgelopen jaren heeft de bibliotheek al € 100.000,-
bezuinigd en voorziet zelf in andere inkomsten. Men snapt
niet dat de bibliotheek nu moet opdraaien voor tekorten
elders. Men ziet ook niet hoe de bezuinigingen zich

verhouden tot de nieuwe locatie Nijkerkerveen, waar juist

extra middelen nodig zijn als in 2022 de OCW subsidie
wegvalt.

o De bibliotheek wil de Wegwijzer, door de gemeente zelf in
het leven geroepen, behouden. De Wegwijzer is juist het
informatiepunt waaromheen alles in het voorliggend veld zou
moeten draaien.

o Nijkerk is één van de weinige gemeenten waar jongeren
tussen de 13-17 jaar contributie moeten betalen. Hierover
Zijn nog geen afspraken gemaakt.

¢ Men wil samen met de gemeente een bibliotheekbeleidsplan

schrijven. Hiervoor is input aangeleverd.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Dank voor uw reactie en tips. We hebben uw oproep serieus
overwogen en besloten alle bezuinigingsvoorstellen wat betreft het
voorliggend veld voor nu niet uit te voeren. De
bezuinigingsvoorstellen worden betrokken bij de transformatie en
afgewogen bij de inkoop voor 2022 en verder. Dit juist om tot goede
afstemming met partners te komen over wat er mogelijk is en de
wijze waarop bezuinigingen praktisch vorm te geven. Een deel van
de voorstellen gaan ook om het anders inzetten van budgetten,
waarbij het resultaat in de basis overeind blijft. Dit omdat ook de

gemeente de inzet in het voorliggend veld belangrijk vindt.
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Voor de inkoop per 2022 (traject inkoop voorliggende
voorzieningen, gereed juli 2021) heeft de bibliotheek met partners in
het voorliggend veld de opdracht om te komen met een gezamenlijk
inkoop op resultaat. Dit traject is reeds gestart. Aanvullend kan voor
specifiek gesproken worden over het bibliotheekbeleidsplan. Deze
zal qua activiteiten in lijn moeten zijn met de uitkomsten van het
inkooptraject. Binnen de inkoop voert de gemeente de regie op wat
zij wil dat de bibliotheek uitvoert. De bibliotheek is verantwoordelijk
voor hoe dit vervolgens wordt uitgevoerd. Waarbij vanuit de lijn van
normalisering de inzet van inwoners en vrijwilligers ter

ondersteuning van activiteiten zeer gewenst is.
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3.10 Nijkerks Diaconaal Beraad

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Nijkerks Diaconaal Beraad (NDB) valt op dat de rol van
vrijwilligers in de plannen onderbelicht is. Vrijwilligers
kunnen voor kwalitatieve ondersteuning zorgen en zijn

belangrijk voor besparingen.

Bezuinigingen

Bekijk de bezuinigingen niet alleen vanuit de huidige situatie,
een frisse kijk geeft wellicht nieuwe mogelijkheden.

Men mist een feitelijke onderbouwing bij de bezuinigingen
waardoor een goed oordeel niet mogelijk is.

Zorg dat de prijs voor aanbieders (bij de inkoop) niet door de
bodem zakt.

Het Nijkerks Diaconaal Beraad benadrukt het belang van
Meedoen, Kindpakket en de collectieve zorgverzekering. Het
verzoek is om tot afgewogen keuzes te komen. Juist in deze

tijd van economische neergang.

Antwoord college:
Transformatieplan
We waarderen het zeer dat u naar ons heeft gereageerd op de

plannen.

In het Transformatieplan zullen we het belang van de inzet van
vrijwilligers prominenter benoemen. Want wij zijn het inhoudelijk
zeker met u eens. Vanuit de lijn van normaliseren en nuchter
denken past de inzet van buren, familie en mensen in de wijk of
deskundige vrijwilligers goed in de voorstellen die vanuit de

gemeente zijn gedaan.

Bezuinigingen

Ook de diverse verzoeken om zorgvuldigheid, behoud van een
goed aanbod aan kwalitatief goede zorgaanbieders en
ondersteuning van kwetsbare inwoners past bij de sociale
gemeente die Nijkerk is en blijft. Binnen de doorontwikkeling van de
Wmo en de inkoop van de voorliggende voorzieningen zullen we
NDB betrekken. Net als de NBD vindt ook het college de financiéle
ondersteuning aan kwetsbaren in de samenleving belangrijk. Pakket

Meedoen zal in 2021 geévalueerd worden.
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3.11 Sigma

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Men ziet tegenstrijdigheden tussen Transformatieplan en
bezuinigingslijst.

Integraliteit en samenwerking, lijkt vooral over de

gemeentelijke organisatie te gaan. Betrek partners actiever.

Definieer termen, zoals normaliseren, toegang etc.
Sigma mist visie op preventie. Alleen vanuit een duidelijke
visie kan gesproken worden met de samenleving en over
taken en rollen van gemeente/ organisaties.

Aanbeveling om het maatschappelijk veld mee te laten
denken met de cultuuromslag die moet plaatsvinden.
Voorstel: gebiedsgericht werken laten starten met
spreekuren, waar naast een GT-medewerker ook
beroepskracht Sigma aanwezig is. Datzelfde kan bij een
pilot integraal werken.

Zorg voor een stabiele ambtelijke organisatie, consistent
beleid en daarbij horende strakkere processen.

Koop minder zorgaanbieders in.

Bezuinigingen

Sociaal gezicht + goedkoopste oplossing betekent juist niet
bezuinigen op het voorliggend veld.

Hoe de kosten/ baten meten binnen de inkoop?

De halvering van incidentele bijdrage plus de niet
gecompenseerde Cao-verplichtingen, kostte al 1 fte: in 2020
dus al bezuinigd op inzet van de basisdiensten. Zorgelijk als
nog meer bezuinigd moet worden.

Uitvoering mantelzorgwaardering — geen goed signaal
hierop te bezuinigen als je mensen wilt aansporen om in
eigen netwerk vragen/problemen op te lossen.
Formulierenhulp - meeste aangiften door vrijwilligers.
Beroepskracht voor complexe vragen ‘achter de hand.
Goede samenwerking met andere organisatie.
Maatschappelijke Stages — stimuleren van vrijwilligerswerk
onder jongere werkt cruciaal door voor later.

Nijkerks Kadootje — waardevol product voor mensen met
ziekte of beperking die weer willen participeren in de
samenleving.

Ouderenadvies- niet op bezuinigingen i.v.m. vergrijzing maar
juist investeren in samenwerking met zorg/ welzijn.

Bezuinig niet op het vrijwilligerscompliment, Jeugd en
Jongerenwerk, Wegwijzer en Meedoen.

Waarom geen stijging van OZB?
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e Geef Sigma de middelen van een ambtenaren om niet

verder te hoeven bezuinigingen op basisdiensten.

Antwoord college:

Transformatieplan

Door Sigma is een groot aantal zaken in de reactie vermeld op
zowel het Transformatieplan als de voorstellen bezuinigingen.
Hiervoor onze dank. Veel onderdelen komen terug of worden vanuit

de gemeente automatisch opgepakt in de verdere uitwerking.

Het Transformatieplan wordt in 2021 omgezet naar een
Uitvoeringsplan met concrete acties. Hierin zullen wij de termen,
zoals normaliseren, nader defini€ren. Binnen dit traject en de uitrol
van voorstellen worden onze partners in het voorliggend veld actief
betrokken. Proactieve betrokkenheid streven we na. Met Sigma
hebben we jaarlijks diverse formele en informele momenten van
afstemming, deze blijven we continueren. Binnen het traject inkoop
voorliggend veld voor 2022 is Sigma een belangrijke partner. Met
hen en anderen wordt waar mogelijk ingezet op resultaatgerichte
inkoop van activiteiten. Daarbij is het doel om tot transparante
monitoring te komen in lijn met de gemeentelijke wensen. De
gemeente voert de inhoudelijke regie op dit traject: het ‘wat’ wordt
door de gemeente bepaald (inclusief de hoogte van het budget).

Het “hoe” bepalen Sigma en partners zelf. Waarbij betrokkenheid

van inwoners en vrijwillige inzet de activiteiten van Sigma kan

versterken.

In zowel de doorontwikkeling van de Wmo, de inkoop voorliggend
veld 2022 als in de transformatieopgave worden veel van Sigma’s
opmerkingen meegenomen. Of het nu om duidelijke definiéring van
producten gaat, de werkwijze van een integrale toegang (=
doorontwikkeling gebiedsteams) of om concrete afstemming
rondom de bezuinigingsvoorstellen: Sigma wordt hierin proactief

betrokken.

De wens om vaste contactpersonen vanuit de gemeente is
herkenbaar. In 2019 en het voorjaar van 2020 zijn vacatures
ontstaan en ingevuld. We hopen dat we met de huidige collega’s
een meerjarige werkrelatie kunnen blijven vormgeven. Waardoor
ook processen strakker worden georganiseerd. Met het traject

inkoop 2022 is hieraan reeds gehoor gegeven.

Bezuinigingen

Het proces inkoop met de partners voorliggend veld loopt door tot
juli 2021. Dan moet er duidelijkheid zijn over wat per 2022 wordt
ingekocht. We hebben uw oproep serieus overwogen en besloten
alle bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggend veld voor nu
niet uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen worden betrokken bij
de transformatie en afgewogen bij de inkoop voor 2022 en verder.
De eenmalige subsidie van € 22.000 stopt zoals afgesproken na
2020.
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3.12 Peuterspeelzaal De Triangel

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

e Transformatie is prima. Zorg voor een stevig team
ambtenaren.

e \roegsignalering in de peuterspeelzalen is belangrijk:
achterstanden signalen en voorkomen/verhelpen.
Onmisbare schakel binnen de ontwikkelingsketen (eerste
1.000 dagen). Inzet peuterspeelzaal zorgt voor goede
start in het onderwijs.

Bezuinigingen

e Voer geen verhoging van de ouderbijdrage in.

Antwoord college:

Transformatieplan

Het is fijn dat ook vanuit peuterspeelzaal De Triangel een reactie is
ontvangen. Dank daarvoor. Naast de wens om vaste
contactpersonen wordt ook het inhoudelijke belang van tijdig
investeren in het jonge kind onderstreept. Dit past ook bij de
levenslooplijn die in het jongerenprogramma is uitgewerkt. Maar ook
bij het ‘Deventer model’: veel inzet op het preventieve fundament

met als vervolg minder doorstroming naar duurdere jeugdhulp.

Nauwe afstemming met de voorscholen/peuterspeelzalen vindt
periodiek plaats. Zeker in deze Covid-periode is afstemming
noodzakelijk om de keten jeugd — ouder — peuterspeelzaal —

onderwijs — gemeente in beeld te houden.

Bezuinigingen
Binnen de bezuinigingen is er geen sprake van een verhoging van

de ouderbijdrage.
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3.13 Stichting Jeugd en Jongerenwerk

Samenvatting reactie:
Transformatieplan
¢ De Stichting Jeugd en Jongerenwerk uit veel instemming
met het Transformatieplan. Maar, men is zeer teleurgesteld
dat stakeholders uit het sociaal domein niet betrokken zijn bij
de voorbereiding en het opstellen van het transformatieplan.
e De stichting doet diverse suggesties om jeugd en
jongerenwerk nog meer tot z’'n recht te laten komen, in
samenwerking met andere partijen.

e De stichting biedt haar hulp aan.

Bezuinigingen

e Men is zeer teleurgesteld over de voorgestelde
bezuinigingen wat betreft Jeugd- en Jongerenwerk. Het
voorgestelde doel voor bezuinigingen van structureel
€10.000,- (verjaardagsfeestjes) is feitelijk onmogelijk. De
bezuinigen zouden in plaats daarvan een inkrimping van het
personeelsbestand geven en daardoor het schrappen van
extra activiteiten en bijzondere ondersteuning.

e Bezuinigingen op jeugd- en jongerenwerk geeft juist extra

kosten.

Antwoord college:

Transformatieplan

De inzet in het voorliggend veld is erg belangrijk en wordt vanuit de
gemeente zeer gewaardeerd. De afstemming met het Jeugd- en
Jongerenwerk is intensief en levert mooie resultaten op. Zoals ook
door hen aangegeven kan de inzet (veelal tijdig en preventief)
uiteindelijk inzet en kosten van zwaardere ondersteuning
voorkomen.

Door de stichting is een groot aantal zaken in de reactie vermeld op
zowel het Transformatieplan als de voorstellen bezuinigingen.
Hiervoor onze dank. Veel onderdelen komen terug of worden vanuit

de gemeente automatisch opgepakt in de verdere uitwerking.

Het Transformatieplan wordt in 2021 omgezet naar een
Uitvoeringsplan met concrete acties. Binnen dit traject en de uitrol
van voorstellen worden onze partners in het voorliggend veld actief
aangehaakt. Proactieve betrokkenheid streven we na. Met Jeugd-
en Jongerenwerk hebben we jaarlijks diverse formele en informele
momenten van afstemming, deze blijven we continueren. Binnen
het traject inkoop voorliggend veld voor 2022 is het Jeugd- en
Jongerenwerk een belangrijke partner. Met hen en anderen wordt
waar mogelijk ingezet op resultaatgerichte inkoop van activiteiten.
Waarbij het doel is om tot transparante monitoring te komen in lijn
met de gemeentelijke wensen. De gemeente voert de inhoudelijke

regie op dit traject: het ‘wat” wordt door de gemeente bepaald
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(inclusief de hoogte van het budget). Het “hoe” bepalen de partners

zelf.

We gaan in gesprek over de specifieke voorstellen die zijn

ingebracht en nemen dat mee in de uitvoering.

In zowel de doorontwikkeling van de jeugdhulp en Wmo, de inkoop
voorliggend veld 2022 als in de transformatieopgave worden veel
van de opmerkingen vanuit Jeugd- en Jongerenwerk meegenomen.

Als partner worden zij actief bij de uitrol en transformatie betrokken.

Bezuinigingen

We hebben uw oproep serieus overwogen en besloten alle
bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggend veld voor nu niet
uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen worden betrokken bij de

transformatie en afgewogen bij de inkoop 2022 en verder.
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3.14 Humanitas

Samenvatting reactie:

Bezuinigingen

Humanitas heeft begrip voor de bezuinigingsopgave.
Vraagt er rekening mee te houden dat zij werken voor de
meeste kwetsbare inwoners.

Humanitas ontvangt een beperkte gemeentelijke bijdrage
met name voor scholing van hun vrijwilligers.
Vermindering van gemeentelijke bijdrage heeft gevolgen
voor de inzet van vrijwilligers.

Men verwacht een aanwas van de aanvragen, terwijl men
een vrijwilligersbestand heeft dat voor een groot deel
bestaat uit mensen die zelf tot de Covid-risicogroep

behoren.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Wij danken Humanitas voor hun reactie. Het is waardevol om te

constateren dat meerdere organisaties in het voorliggend veld

aandacht vragen voor actieve aanhaking en de inzet van

vrijwilligers. De gemeente realiseert zich terdege dat de inzet van

inwoners en vrijwilligers als onderdeel van het normaliseren

essentieel is. Met Humanitas trekken we hier graag verder mee op.

Dit om in het traject inkoop Wmo bijvoorbeeld te beoordelen waar

Zij, met haar leden, van toegevoegde waarde is of kan worden.
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3.15 Aeres VMBO Nijkerk

Samenvatting reactie:
Bezuinigingen:
¢ MAS wordt niet langer ingekocht. Men geeft aan dit zelf niet
te kunnen organiseren zonder hulp van Sigma en niet te
shappen waarom de gemeente de ingeslagen weg nu wil
loslaten. Het belang is groot.
e Stopdrugs Nijkerk. Het budget wordt behoorlijk gekort.
Ook hier maakt men zich grote zorgen. Er staat op school
een programma dat zonder de eerder toegekende middelen
niet makkelijk is uit te voeren. Juist in deze tijd komen

kwetsbare jongeren in aanraking met drugs.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Wij waarderen zeer dat u heeft gereageerd op de plannen.

We hebben uw oproep serieus overwogen en besloten alle
bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggend veld, in dit geval
de MAS, voor nu niet uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen
worden betrokken bij de transformatie en afgewogen bij de inkoop
2022 en verder.

Ten aanzien van Stopdrugs Nijkerk wordt niet op de lopende

activiteiten gekort. Het voorstel betreft een korting op de huidige

onderbesteding (geld dat niet uitgegeven is). Consequentie is wel
dat scholen een wat lagere bijdrage gaan ontvangen dan begroot.
In 2021 wordt een nieuwe nota opgemaakt rondom het tegengaan
van drugsgebruik. Zoals in de bezuinigingsvoorstellen is gemeld,
kan het gevolg zijn dat in lijn met de gemeentelijke ambities het
budget nadien (weer) verhoogd moet worden. Dit is afthankelijk van
wat de gemeenteraad besluit. In lijn met de huidige inzet kan het

budget enigszins verlaagd worden.
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3.16 Corlaer College 2021 een nieuwe inkoop gerealiseerd wordt. We hebben uw oproep
serieus overwogen en besloten alle bezuinigingsvoorstellen wat

Samenvatting reactie: _ o .
betreft het voorliggen veld, in dit geval de maatschappelijke stages,

Transformatieplan o o
voor nu niet uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen worden

e Pleit voor spreekuur gebiedsteam of maatschappelijk werk, . ) o
betrokken bij de transformatie en afgewogen bij de inkoop 2022 en

dit werkt preventief.
verder.
e Verdere samenwerking gemeente-school kan bijdragen aan

kostenbesparing, bijvoorbeeld via Zorg-Advies-Team.

Bezuinigingen
e Oproep cofinanciering maatschappelijke stages te laten
bestaan, de bijdrage via Sigma levert veel op. Vanuit

Coraleur College worden 350-400 leerlingen getraind.

Antwoord college:

Transformatieplan

Het preventief spreekuur op het Corlaer college zal door de
preventiemedewerkers van de gebiedsteams in 2021 herijkt worden
en zo nodig op vernieuwde wijze worden voortgezet. De
beleidsmedewerkers zullen in gesprek gaan met over de verdere

mogelijkheden tot samenwerking.
Bezuinigingen

De bezuinigingen bij de organisaties in het voorliggende veld

worden door het college niet ingezet omdat er in het eerste kwartaal
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3.17 Paashuis

Samenvatting reactie

Transformatieplan

De reactie van het Paashuis is vooral gericht op het
versterken van de eigen kracht van de inwoner met hulp van
de buurtnetwerken.

Daarnaast is men van mening dat een fysieke locatie voor
spreekuren in de buurt noodzakelijk is.

Ook vraagt men zich af wie de vraag aan de inwoner stelt
over de eigen kracht en de inzet van de omgeving en of er
ook gekeken wordt wat de inwoner zelf voor anderen zou
kunnen betekenen. Het Paashuis zou graag aan de voorkant
betrokken worden bij inwoners met vragen en problemen.
Men vraagt of monitoring in de netwerkomgeving ook
gebeurt.

Daarnaast pleit men voor meer samenwerking tussen
partners en duidelijk eigenaarschap.

Men legt de nadruk op het betrekken van en samenwerken
met de buurt en men wil graag als partner gezien worden en

betrokken worden bij de verdere uitwerking van de plannen.

Antwoord college:

Transformatieplan

Het college waardeert het zeer dat ook een sterke buurtgerichte
organisatie reageert op onze plannen.

Onze gebiedsteams houden op verschillende plekken in de wijken
spreekuren, deze spreekuurlocaties worden op korte termijn nader
bekeken en zo nodig uitgebreid.

Zoals in het plan is te lezen, wordt duidelijker ingezet op het
versterken van de eigen kracht en regie van de inwoner en diens
netwerk.

De vragen over eigen kracht en inzet van de omgeving zijn
onderdeel van de gesprekken in de toegang die onze gebiedsteam
consulenten met de betrokken inwoner voeren. Daarbij worden alle
leefgebieden besproken en men is getraind om de vraag achter de
vraag op tafel te krijgen. Er is ook aandacht voor de mogelijkheden
die de betrokken inwoner heeft om iets voor anderen te betekenen.
Monitoring in de netwerkomgeving gebeurt als daar aanleiding toe
is. Het delen van informatie over inwoners en hun vragen is niet
mogelijk omdat de we te maken hebben met de privacy van de
inwoner. Wel worden inwoners gewezen op mogelijkheden voor
hulp in hun buurt.

Bij de uitwerking van de plannen worden de organisaties en

inwoners die gereageerd hebben in elk geval betrokken.
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3.18 Mevrouw S

Samenvatting reactie:

Transformatieplan

Mevrouw S heeft kritiek op de snelheid van het
consultatieproces: dit is geen participatie en geen Samen
aan Zet. Er was meer informatie, meer tijd en meer dialoog
nodig. Dit is frustrerend.

Mevrouw S heeft ook kritiek op de inhoud. Het
Transformatieplan bevat teveel loze termen, teveel losse
eindjes, te weinig onderbouwing, te weinig relatie met de
dagelijkse werkelijkheid en er ontbreekt informatie om te
kunnen beoordelen wat er nu echt aan de hand is. Waar zit
het financiéle lek?

Zorg voor data en verhalen om het gesprek aan te gaan.

Bezuinigingen

Mevrouw S mist inzicht in maatschappelijke kosten en baten.
Nu alleen kosten in beeld. Stop met de schraplijstjes. Ga
met elkaar een proces in en kijk wat anders kan.

Behoud preventie en inzet Jeugd- en Jongerenwerk. Daarop
bezuinigingen kost elders meer.

Denk aan andere inkomsten. Waarom is de OZB heilig?

Belasting in Nijkerk is relatief laag.

* Op zinsniveau heeft ze in het transformatieplan en bij de

bezuinigingslijst opmerkingen gegeven.

Antwoord college:
Transformatieplan en bezuinigingen

Wij danken mevrouw S dat ze ondanks de korte reactietijd zo

uitgebreid de moeite heeft genomen om op de stukken te reageren.

We nemen de opmerkingen en tips zeker ter harte.

Het klopt dat het consultatieproces kort is. De noodzaak tot stevige

bezuinigingen in combinatie met alle gemeentelijke werkzaamheden

binnen het sociaal domein rondom Corona hebben er voor gezorgd

dat het proces in een tijdsklem is gekomen. Voor de uitwerking
willen we hier van leren. Partners en belangstellende inwoners
willen we proactief betrekken. Dit kan binnen een voorstel, of in
gesprek waarmee input geleverd kan worden over wat anders en
beter kan.

Via de uitwerking in de projectplannen en de uitwerking van de
voorstellen (na het raadsbesluit) komt, mede door de diverse
(vervolg)gesprekken met partners, inzicht in hoe de uitvoering
versterkt kan worden. Waarbij we vanuit de lijn van normaliseren
met name onze inwoners en alle vrijwilligers actiever willen
betrekken. Dit om het sociaal fundament in Nijkerk verder te

versterken.
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Vanuit de taakstelling om te bezuinigen wordt gewerkt aan
inhoudelijke en financiéle dashboards. De basis staat, maar er zal
gerichter geregistreerd, gemonitord en geévalueerd moeten
worden.

Mevrouw geeft aan dat preventieve activiteiten (zoals bij Jeugd- en
Jongerenwerk) behouden moeten worden. We hebben naar
aanleiding van de participatiereacties besloten de
bezuinigingsvoorstellen wat betreft het voorliggend veld voor nu niet
uit te voeren. De bezuinigingsvoorstellen worden betrokken bij de

transformatie en afgewogen bij de inkoop 2022 en verder.

De keuze over de hoogte van de OZB is nu aan onze

gemeenteraad.
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3.19 Mevrouw M

Samenvatting reactie:
e Mevrouw M reageert niet zozeer op de plannen maar geeft
aan zelf aanbieder te willen worden. Ook stelt ze een aantal

concrete vragen hoe de hulpverlening momenteel geregeld is.

Antwoord college:

o We wijzen mevrouw op de gemeentelijke inkoopprocedure.

e We zullen op de vragen van mevrouw M via een brief aan
haar reageren. Dit is verder niet relevant voor de inhoud van
het Transformatieplan en de bezuinigingen.

e Via de beleidsmedewerkers jeugd/Wmo kan haar aanvullend

waar nodig de relevante informatie worden verstrekt.
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3.20: Mevrouw D

Samenvatting reactie:
Bezuinigingen

e Mevrouw D doet een oproep om aandacht te hebben voor de
werkende mensen die maar weinig verdienen. Ze heeft de
indruk dat er meer prioriteit ligt bij de rijkeren.

e Waarom verdienen de thuiszorgmedewerkers zo min mogelijk
en wordt er niet bezuinigd op lonen van bijvoorbeeld
ambtenaren of managers van allerlei organisaties? Waarom
krijgen rijken ook AOW?

e Ze roept op om minder geld te besteden aan stenen, straten
en maaien van gras: geeft mooi (on)kruid een kans, goed voor

het milieu.

Antwoord college:

Bezuinigingen

Het college waardeert de reactie van mevrouw M zeer. Het is fijn
dat inwoners betrokken zijn en blijven bij gemeentelijke

ontwikkelingen.

De onderwerpen die mevrouw benoemd zijn, op het straat- en
maaibeheer na, veelal landelijke thema’s, waar de gemeente geen

invioed op heeft. Het klopt dat een grote groep Nederlanders werkt,

voor relatief weinig loon en daar moeilijk van kan rondkomen.
Gelukkig blijft Nijkerk een sociale gemeente die meer dan € 40
miljoen wil blijven investeren in het sociale domein. Dit betekent dat
er veel regelingen blijven die minima ondersteunen of inwoners die
werkloos zijn helpen om zo maximaal mogelijk te participeren

binnen de Nijkerkse samenleving.

Ten aanzien van het groenonderhoud: het gemeentelijk beheerplan
groen heeft de afgelopen jaren veel politieke aandacht gehad.
Hierover zijn keuzes gemaakt, waarbij ook het belang van de natuur
belangrijk is. Het maaibeheer is aangepast op de seizoenen zodat
vogels en insecten meer kans hebben op een goed leven en de

voortplanting wordt bevorderd.
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3.21: Mevrouw E (via Facebook)

Reactie:

“Als ouders van een kind met autisme kiezen wij er voor alles wat
we normaal voor de kinderen zelf regelen en betalen ook voor hem
zelf te doen en alleen bij aanvullende zaken een beroep te doen.
Dus zwemles deden we zelf, wel in een kleiner groepje. Vervoer
naar SO via gemeente, maar naar VSO met de trein en nu met de
fiets, dat doen we zelf. Sporten kan best gewoon, maar aangepast
aan een omgeving die voor hem fijn is. Sociaal ontwikkelen, lekker
op scouting, de Zeeverkenners, dat doen we zelf. Onze andere
kinderen zitten ook op sport. Daar hebben we geen PGB voor

nodig. Succes met deze uitdaging, ik wens jullie veel wijsheid”.

Antwoord college:
Wij danken mevrouw E dat ze dit heeft willen delen. Dit is een heel
mooi voorbeeld van gebruik van eigen kracht en waar nodig

ondersteuning van de gemeente.
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4 Vervolg

Met deze consultatieronde over het transformatieplan en de
bezuinigingenlijst is een start gemaakt met de participatie over de
benodigde verandering in het sociaal domein. Om de doelstellingen
uit het transformatieplan te bereiken, is het van belang om het
gesprek met alle belanghebbenden te blijven voeren. Om dit
consequent en planmatig aan te pakken, is het nodig om hiervoor
een uitvoeringsplan transformatie sociaal domein uit te werken. Dit
is een plan waarin beschreven wordt hoe het transformatieplan en
de bezuinigingen concreet worden uitgewerkt en welke rol de

betrokken partijen hierin krijgen. In dit plan aandacht voor:

e Stappen/activiteiten/producten, planning, toedelen van
verantwoordelijkheden zodat helder wordt hoe de visie in het
transformatieplan gerealiseerd gaat worden. Hierbij zijn de
activiteiten in het eerste jaar uitgewerkt en zijn wat globaler
beschreven voor de jaren erna.

e In 2021 wordt het uitvoeringsplan door het college
vastgesteld en de raad ter informatie aangeboden.

e Betrokkenheid van de stakeholders en betrokken inwoners;
beschreven wordt hoe deze geinformeerd en betrokken
worden om samen uitvoering te kunnen geven/bijdrage te
kunnen leveren aan de doelstellingen van het

transformatieplan. Het is goed om hierbij zoveel mogelijk

aan te sluiten bij reguliere overleggen met stakeholders,
maar misschien worden er voor specifieke onderwerpen ook
wel werkgroepen in het leven geroepen. Kortom: het
uitwerken van het participatie- en een communicatieproces.
¢ Monitoring via de Planning & Control cyclus.
o Op welke wijze college en raad betrokken worden en

besluitvorming plaatsvindt.

Betrokkenheid van de raad:
- Periodiek informeren over voortgang doelstellingen:
o Transformatieplan

o Bezuinigingen (P&C cyclus).
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Bijlage 1: brief en stakeholders

Geachte heer/mevrouw,

De gemeenteraad en het college willen graag uw mening vragen over een
aantal plannen. Het gaat om de programmabegroting 2021-2024, het
Transformatieplan sociaal domein en de lijst met bezuinigingsvoorstellen.
Dit zijn nog voorstellen. Het college en de gemeenteraad hebben er nog
geen definitieve beslissingen over genomen. We willen u van harte
uitnodigen om op deze plannen te reageren.

Helaas kunnen we vanwege de coronamaatregelen geen bijeenkomsten
organiseren. In deze brief vindt u daarom een aantal vragen die wij u willen
stellen over de plannen. U kunt per email (begroting2021@nijkerk.eu)
reageren tot en met 7 oktober 2020. We realiseren ons dat er niet veel tijd
is om te reageren, maar we zitten er helaas aan vast dat de gemeenteraad
op 12 november een besluit moet nemen over de programmabegroting’.

Nu eerst een uitleg over de plannen:

Op 12 november 2020 neemt de gemeenteraad een besluit over de
programmabegroting 2021-2024. Hierin staat beschreven waar de
gemeente de komende vier jaar haar geld aan uitgeeft. De komende jaren
heeft de gemeente een stevige uitdaging om de begroting rond te krijgen.
Op het gebied van jeugdzorg en ondersteuning krijgt de gemeente van het
Rijk namelijk te weinig geld. De gemeente moet daarom op verschillende
onderdelen ambities bijstellen of bezuinigen. Ook is het echt noodzakelijk
om onze zorg en ondersteuning op een andere manier te organiseren.
Specifiek voor het sociaal domein moeten we de komende jaren
structureel € 2,6 miljoen euro minder gaan uitgeven.

Natuurlijk moeten bezuinigingen heel zorgvuldig gebeuren, want we willen

LIndien het voor u echt niet mogelijk is voor deze datum te reageren, neemt u
dan s.v.p. even contact met ons op. In dat geval is in onderling overleg wellicht
enkele dagen uitstel mogelijk.

er zijn voor mensen die echt hulp nodig hebben. We moeten wel keuzes
maken. In de Voorjaarsbrief aan de gemeenteraad hebben we hiervoor
uitgangspunten opgeschreven:
e Een structureel sluitende programmabegroting 2021-2024, dat wil
zeggen: geen tekorten;
e Geen extra verhoging van de OZB;
e Op het gebied van jeugdzorg, ondersteuning, werk en inkomen en
welzijn moeten we € 2,6 miljoen minder uitgeven.

Transformatieplan

We hebben een transformatieplan gemaakt, zoals dit jaar de bedoeling
was. Hierin staat hoe we jeugdzorg en ondersteuning nog beter kunnen
organiseren. Dit plan helpt ons ook om beslissingen te nemen over
bezuinigingen. Hoe kunnen we er beter voor zorgen dat het geld voor
jeugdhulp en ondersteuning terecht komt bij de mensen die het echt nodig
hebben?

We hebben daarvoor als eerste kritisch naar onszelf gekeken. Hoe kunnen
wij mensen beter helpen? Hoe kunnen we beter in de gaten houden of de
hulp en ondersteuning goed werkt? Hoe zorgen we er voor dat er geen
geld wordt uitgegeven aan hulp die niet zo goed werkt?

We kijken ook kritisch naar de aanbieders van hulp en ondersteuning. Ook
van hen verwachten we dat ze meehelpen om minder geld uit te geven en
er voor te zorgen dat het geld goed terecht komt.

Tenslotte doen we ook een beroep op inwoners zelf. Hulp en
ondersteuning van de gemeente is er alleen voor mensen die het echt
nodig hebben. Het is niet bedoeld voor mensen die het zelf wel redden,
alleen of bijvoorbeeld met hulp van familie.

Vragen Transformatieplan:

1. Wat vindt u van het transformatieplan?

2. Welke onderdelen vindt u, gezien uw eigen ervaring, het meest
belangrijk om de komende jaren de hulp en ondersteuning goed te blijven
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organiseren?
3. Hebt u aanvullingen op het plan?

Lijst besparingen en bezuinigingen

Om goed te kunnen besluiten waar we minder geld aan uitgeven, hebben
we een uitgebreide lijst gemaakt van onderwerpen. Het zijn nadrukkelijk
mogelijkheden, waarover we graag uw reactie horen. Het gaat om grote en
kleine bedragen. Veel willen we bereiken door anders te gaan werken. Bij
een aantal voorstellen gaan we iets nog wel doen, maar minder of anders.
Soms stellen we voor een heel onderwerp te schrappen. Voor ons is en
was daarbij belangrijk dat inwoners er zo min mogelijk van merken dat we
minder geld uitgeven.

Vragen bezuinigingen en besparingen

1. We ontkomen niet aan bezuinigen van 2,6 miljoen in het sociaal
domein. Wat adviseert u het college en de raad als het gaat om de keuzes
die gemaakt moeten worden? Zijn er gevolgen die wij mogelijk niet
overzien? Zo ja, kunt u dat toelichten?

2. Ziet u nog andere mogelijkheden om, met behoud van kwaliteit,
geld te besparen of efficiénter te werken?
3. Welke bijdrage kan uw organisatie, mogelijk in samenwerking met

andere partijen, aan dit alles leveren?

Alle plannen kunt u lezen op de website van de gemeente Nijkerk in de
vergaderkalender van de raad van 24 september 2020 (agenda
gemeenteraad 24 september). De Voorjaarsbrief, met daarin de
uitgangspunten voor de programmabegroting, leest u bij de
raadsvergadering van 2 juli 2020.

Mocht u geen mogelijkheid zien om alle plannen door te lezen of de
vragen te beantwoorden, maar wilt u ons wel wat meegeven? Schroom
dan niet om een reactie te mailen of telefonisch contact met ons op te
nemen.

Vervolg
Voor zover u in de afgelopen weken over dit onderwerp nog niet met het

college hebt gesproken, stelt u daar alsnog prijs op?

U kunt een afspraak maken binnen de periode 28 september tot en met 7
oktober. Neem hiervoor uiterlijk dinsdag 28 september contact op met het
bestuurssecretariaat, via telefoonnummer 14 033.

U kunt tot en met 7 oktober reageren via begroting2021@nijkerk.eu. Uw
reactie sturen wij door naar de gemeenteraad. Als u dat wilt kunt u uw
reactie toelichten tijdens een commissievergadering van de
gemeenteraad, op donderdag 5 november. Meer informatie hierover vindt
u op de website van de gemeente (luisteren-meepraten-inspreken). Op
donderdag 12 november neemt de gemeenteraad een besluit over de
plannen.

Uw reactie zien wij graag tegemoet. Heeft u nog vragen dat kunt u contact
opnemen met mevrouw Marianne Kraaijeveld (transformatiemanager
sociaal domein), e-mail m.kraaijeveld@nijkerk.eu

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethouders van Nijkerk,

de secretaris, de burgemeester,

mevrouw drs. R.C.B. de Jong de heer mr. drs. G.D. Renkema
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Stakeholders Sociaal Domein

De stakeholders in het Sociaal Domein zijn onder te verdelen in de

volgende categorieén:

Voorliggend veld

LEA kinderopvang

ok wnNR

Sociaal Domein Raad

Gezondheid en zorg?
LEA primair onderwijs

LEA voortgezet onderwijs

SchuldHulpMaatje

Ad 4. LEA Primair onderwijs

Ad 5. LEA Kinderopvang

Hervormde Prokino
Scholengemeenschap Nijkerk

Stichting PCO Gelderse Vallei Ska

Stichting Eem-vallei Educatief Jabadabadoe
Stichting voor Katholiek Primair | De Triangel

Onderwijs Amersfoort e.o.

Stichting Hervormde Scholen

Kindcentra PCO Gelderse Vallei

Ad 2. Partners voorliggend
veld

Ad 3. Gezondheid en zorg

Bibliotheek

Gezondheidscentrum Nijkerk

Sigma (ook partner ad 3)

Huisartsen

Jeugd- en Jongerenwerk

RST Zorgverleners, wijkverpleging

De Drieslag

EduCare Kindcentra de Drieslag

t Blokhuus Bzzzonder

De Hoeve "t Klimrek

Educatis Kinderdagverblijf Het Kabouterhuis
Cordeo Kleine ikke

uvv

Woningstichting Nijkerk

Mee Veluwe

Icare, wijkverpleging

Welzin

Amaris, verblijf en wijkverpleging

Ad 6. LEA Voortgezet onderwijs

Nijkerk Sportief en Gezond

Beweging 3.0, verblijf en
wijkverpleging

Accent praktijkonderwijs

Corlaer College

Culturele Raad

Aeres

PCOB (ook partner ad 3)

Van Lodenstein College

Diaconaal beraad

Hip Helpt Nijkerk

Stichting Hulpdienst
Hoevelaken

Nederlandse Patiénten
Vereniging, Nijkerk

Humanitas

Vluchtelingenwerk

2 Onder andere vertegenwoordigd in het Strategisch Overleg Kwetsbare Ouderen
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Bijlage 2 : De volledige reacties
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